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1. MENSAGEM DA DIRETORIA

Atitudes fraudulentas e condutas irregulares tém afetado diretamente diversos setores
da sociedade. A confianca e a reputacao das empresas e instituicdes envolvidas sdo
diretamente impactadas afetando todo o negdcio. Desde 2014, a Diretoria da Dynamus
vem trabalhando com uma série medidas para implantacdo de um cdodigo de ética e
conduta, afim de aumentar a transparéncia e fortalecer a governanga da Fundagdo. O
Programa de Integridade é o mais novo passo nesta dire¢do, visando as praticas de
grandes empresas, que tém investido cada vez mais em iniciativas para prevenir,
detectar e corrigir desvios éticos.

Consolidado em principios e instrumentos que envolvem comportamento ético,
governancga e controle de riscos, o programa é abrangente e tem como objetivo de
proteger a Dynamus de praticas ilegais e irregularidades que possam colocar em risco o
patrimonio dos participantes e da imagem da empresa.

O Canal de Denuncia independente sera uma ferramenta essencial nesse processo e
permitirda que todos os empregados, participantes, fornecedores e demais publicos
possam registrar denuncias, garantindo anonimato e sigilo absolutos. O Cdédigo de
Condutas Eticas, serd outro mecanismo importante que contempla as diretrizes do
programa, indicando os valores, comportamentos e compromissos que devem ser
adotados por toda a organizacao.

Reforcando nosso compromisso com a transparéncia, a ética e a governanca, o
Programa de Integridade foi elaborado e é parte relevante do amplo trabalho conduzido
por esta Diretoria para tornar a Dynamus um exemplo de conduta ética visando ser
referéncia no setor de servigos. Para atingir o propdsito deste programa é fundamental
que empregados, dirigentes, fornecedores e terceirizados adotem, no seu cotidiano,
uma postura incorruptivel, prevenindo o envolvimento da Instituicdo em atos ilicitos, a
fim de manter sua marca de empresa integra e sustentavel, assegurando resultados
positivos e crescentes.
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2. INTRODUCAO

A Dynamus atende a diversas empresas nos setores publico e privado. A empresa é
especializada em manutengdo, construgdo e montagem com experiéncia em solugdes
para o mercado. Possui mao de obra especializada, com operagdo em conceitos de anos
de trabalho. Desenvolvendo servigcos de forma profissional e diferenciada, preservando
posicao de destaque no mercado.

Com isso a Dynamus se torna uma empresa comprometida com seus clientes e
fornecedores seguindo as normas internas de ética e conduta. Demonstrando além de
excelentes servicos, uma cultura de comprometimento com a integridade e
responsabilidade em todas as suas atividades.

O principal objetivo do Programa de Integridade da Dynamus é apresentar um conjunto
de diretrizes, normativos internos de integridade e ac¢des inter-relacionadas que sao
adotadas pela empresa com o propdsito de prevenir, detectar e corrigir desvios, fraudes,
irregularidades e atos lesivos ao patrimonio administrado pela Dynamus, bem como nao
condizentes com as legislacOes brasileiras, especialmente a Lei n2 12.846/2013 e sua
regulamentacdo ou as que venham a substitui-las, no que tange ao combate a
corrupcdo, a fraude e a lavagem de dinheiro.

Este documento também auxilia a entender como as agbes referentes a integridade
encontram-se inseridas em nossos normativos e se materializam no cotidiano da
Dynamus. As medidas e diretrizes descritas no presente Programa, alinhadas com a
missdo e visdo da Dynamus, devem servir como referéncia de ética, integridade e
transparéncia para todos os colaboradores e ocupantes de cargos de confianca e
lideranca.
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3. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Um compilado de procedimentos, mecanismos e protocolos internos de integridade e
auditorias que sdo aplicados de modo a combater a corrupg¢do, juntamente com
incentivos a dendncias para prevenir, detectar e corrigir atitudes ilicitas.

O objetivo primordial do Programa de Integridade de prevenir, detectar e corrigir atos
ilicitos leva em consideracao todos os setores da empresa, dirigentes, empregados,
colaboradores, fornecedores e terceirizados. Com isso, a Dynamus busca garantir a
completa aplicagao dos cédigos de ética e de conduta nos procedimentos e atividades
da empresa.

O programa é subdividido em 5 pilares sendo eles: Comprometimento da direcdo da
empresa, analise constante, Estrutura e Implementagao, Comunicagdo e treinamento e
Monitoramento e Ac¢Bes de Melhorias, os pilares funcionam de forma conjunta e
sistémica. Por meio do Programa, a empresa evidencia o compromisso da Instituicdo no
combate ao envolvimento em atos ilicitos, irregularidades, seja ativa ou passivamente.

1. Comprometimento
da Direc¢ao da
Empresa

4. Monitoramento e 2. Andlise Constante
Acoes de Melhorias de Riscos

INTEGRIDADE

4. Comunicagao e

Treinamento
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4. COMPROMETIMENTO DA DIRECAO DA EMPRESA

A implementacdo e aplicacdo do cddigo de ética e conduta é de responsabilidade da
lideranca, é ela quem adota medidas para evitar, identificar e corrigir viola¢des a
integridade, viabiliza os recursos humanos e materiais para planejamento e execucao
das medidas de integridade. Ainda é capaz de influenciar o comportamento dos
subordinados e o préprio ambiente.

O comprometimento da direcdo da empresa é quem determina o sucesso de um
Programa de Integridade, com a implementagdo, utilizacdo frequente, incentivo e o
aperfeicoamento continuo de agdes de prevencao e combate a corrupgao. A Dynamus
estd preparada e inteirada dos principais temas relacionados a integridade e é
capacitada para trata-los com seus funciondarios. A diretoria busca o didlogo constante
com todos os funciondrios, incentivando, elogiando condutas éticas e debatendo

assuntos relacionados ao tema.

Condutas antiéticas e a corrupgao sao atitudes prejudiciais a todos e devem ser
combatidas, nesse sentido a direcdo da empresa tem o compromisso de exemplo para
todos os empregados e representantes, reforcando abertamente a importancia e
necessidade da integridade dentro da empresa.

5. ANALISE CONSTANTE DE RISCOS

Com o principal objetivo da identificacdo, avaliacdo, tratamento e monitoramento das
vulnerabilidades dos riscos, os principios da Dynamus adotam boas praticas de
governanca e transparéncia na administracao, alinhando as ferramentas de gestdo afim
de garantir a protecdo e valorizagdo da instituicao.

Os principais riscos sdo os de fraudes, corrupc¢do e lavagem de dinheiro, bem como
processos ligados a contratos, contribuicdes espordadicas, alvards e licencas em
empreendimentos, participacdo em empresas investidas, relacionamento com agentes
de fiscalizacao e demais drgdos do poder publico, profissionais ou empresas prestadoras
de servicos.
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A Dynamus apresenta um modelo de gestdo de riscos que engloba um conjunto de
instrumentos institucionais que visam a assegurar o alcance dos objetivos estratégicos,
dando suporte a tomada de decisdes, auxiliando o aprimoramento dos processos e
reduzindo a ocorréncia de possiveis desvios. Os mecanismos agem onde haja possiveis
riscos de exposicao da empresa, sendo acionados afim de combater praticas ilicitas que
vao de encontro a nossa integridade.

A continua anadlise de riscos preserva o sucesso do Programa de Integridade, uma vez
que se faz presente nos eixos de prevengao, detec¢do e remediacao de eventos que
possam comprometer os principios éticos.

6. ESTRUTURA E IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

Com o foco na criagdo, implementacdo e difusdo de conhecimentos relacionados a
cultura de ética e integridade na empresa, a estrutura do programa deve ser promovida
determinando valores, comportamentos e posturas afim de garantir a integridade nas
atividades da Dynamus, seguindo as politicas e demais normativos que abordem o tema
no cotidiano das empresas, conforme aplicabilidade.

6.1. Cédigo de Conduta e Etica

Esse Cdodigo é aplicavel a todos os colaboradores da Dynamus ou aos que
estejam atuando em nome da empresa, independentemente do cargo e funcao,
com extensao aos parceiros de negécio da Dynamus.

O Cdédigo de Condutas Eticas estd alinhado a missdo e visdo da empresa e tem
como principais objetivos:

e CQrientar de formal e institucional a conduta pessoal e profissional de
todos os colaboradores, com extensdo a todos os parceiros da Dynamus,
trazendo um padrao de relacionamento interno e externo a ser seguido
na conducdo das atividades da empresa, visando atingir os melhores
resultados, sempre obedecendo as normas e legislacdes aplicaveis;

e Divulgar as orientagdes que estao em linha com a governanga
corporativa da Dynamus, buscando prevenir desvios de conduta e
conflitos de interesse, com a aplicacdo de medidas disciplinares cabiveis
qguando, porventura, tais desvios forem constatados.

www.dynamusoperacional.com.br | Cosmdpolis/SP




r}’ﬂDYﬁNAMUS

O cédigo aborda diversas orientacbes, valores, compromissos, comportamentos
esperados ou vedados, com os principais destaques:

e Postura ética, pautada em respeito e integridade com as autoridades
publicas em qualquer das esferas (municipal, estadual ou federal);

e Prevencgdo e combate a corrupgao;

e Prevengdao a fraude, a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
terrorismo;

e Prestacao de informagGes com transparéncia, integridade, veracidade e
tempestividade;

e Lisura, transparéncia e imparcialidade;

¢ Responsabilidade socioambiental;

e Repudio a pratica de Nepotismo e/ou Nepotismo Cruzado;

e Cumprimento de leis, regulamentos e normativos aplicaveis a Dynamus;

¢ N3ao tolerar o uso do cargo, funcdo, atividade, facilidades, posicdo e
influéncia com o objetivo de obter qualquer favorecimento para si ou
para outrem;

e Na&o fazer campanha politica partidaria, sindical, religiosa, “piramides
financeiras” ou “correntes” dentro da empresa e/ou durante o trabalho;

e Conflito de interesses;

¢ Vedacdo de aceites a presentes e afins;

e Brindes, hospitalidade e entretenimento;

e Seguranca e sigilo de informacdes;

e Canal de comunicacdo e de denuncias;

e Maedidas disciplinares.

Periodicamente, todos os colaboradores devem, ler e assinar os termos de ciéncia e
concordancia com os cédigos de condutas éticas da Dynamus, sobretudo ao ingressar
na empresa e sempre que este documento sofrer alteragdes.

6.2. Registros Contabeis Confiaveis

A Dynamus adota principios e praticas contabeis seguindo normas nacionais e
internacionais de contabilidade, com o principal objetivo de realizar os registros
contdbeis de forma correta, concreta e transparente.

O processo estabelecido para aprovacgao dos registros contabeis da empresa contempla
a avaliagcdo das informagdes pela auditoria interna, bem como a apreciagdo pelos
Conselhos Fiscal, Diretor e de Administracgao.
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As politicas e procedimentos contdbeis com as suas responsabilidades estdo descritos
em normas internas da empresa.

6.3. Controles Internos

O controle interno através de auditorias, auxilia a administracdo no desempenho das
suas funcdes e responsabilidades, fornecendo analises, recomendacdes e informacdes
relativas aos processos realizados quanto a:

e Atribuicdo de Funcionarios e Setores, elaborando um plano de cargos e
saldrios para a empresa;

e Regras claras para aprovacao de relatérios e documentos contdbeis;

e Adequacdo e Eficacia dos controles Internos;

e Economia na utilizacdo de Recursos;

e Mitigacdo dos Riscos;

¢ Qualidade e Desempenho;

e Aderéncia as politicas da Empresa;

e Eficiéncia e eficacia dos resultados, metas e objetivos.

6.4. Normas e Politicas Internas

Visando suprimir irregularidades e os ricos relacionados ao programa de integridade, a
Dynamus estabelece algumas politicas e normativos, com os destaques:

Politicas:

e Responsabilidade Social;

¢ Conflito de Interesses;

e Aquisicao e Contratacao;

e Seguranca da Informacéo;

e Gestdo de Riscos e Controles Internos;

e Continuidade de Negdcios.
Normativos:

e Governanga Corporativa;
e Aquisicdo de Materiais e Equipamentos e Contratacao de Servicos;
¢ Plano de Continuidade de Negdcios;
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¢ Plano Basico de Organizacao;

e Gestdo de Pagamentos e Recebimento;

e C(lassificacdo e Tratamento de Informacao;

e Riscos Operacionais, Controles Internos e Conformidade;

e Consequéncias para o Cédigo de Condutas Eticas da Dynamus;
e Regime Disciplinar;

e Praticas de Governanga e Sustentabilidade Corporativa.

6.5. Canal de Denuncias

A Dynamus disponibiliza um canal de dendncias seguro e confidvel, garantindo o
anonimato do denunciante, o canal estd disponivel a todos os colaboradores e ao
publico de interesse. E ressaltada a importancia de registrar dentncias sobre corrupcio,
lavagem de dinheiro, ameaca, assédio, discriminacdo e outros atos ilicitos que estejam
relacionados as atividades da empresa, sejam por acdo ou omissdo de empregados,
fornecedores, representantes ou parceiros comerciais. Descumprimento das politicas,
normativos internos ou legais, assim como qualquer conduta imprdpria ao Programa de
Integridade ou que impacte negativamente o patriménio administrado pela Dynamus
ou sob sua responsabilidade, e sua imagem ou reputacao.

Os canais de denuncias possuem um ambiente de protecdo contra qualquer forma de
retaliacdo para os que o utilizam. Vale ressaltar que todas as manifestacdes
consideradas pertinentes serdo seriamente avaliadas e encaminhadas, independente da
relacdo hierarquica organizacional, com base nos conceitos de integridade,
imparcialidade, confidencialidade e sigilo, presentes no Cédigo de Condutas Eticas da
Dynamus.

Ouvidoria

As denuncias podem ser realizadas através da ouvidoria da empresa, que esta
diretamente vinculada a diretoria da empresa. A ouvidoria tem a fungao de receber,
tratar, encaminhar, acompanhar e responder as manifestacdes, inclusive denuncias
(que podem ser anonimas) dos publicos de interesse (interno ou externo), relacionadas
as atividades da Dynamus, com independéncia, ética, isencdao, confidencialidade,
tempestividade e transparéncia.

E a responsavel pela gestdo de todas as dentincias, encaminhando de forma responsavel
e segura as areas competentes, ressaltando as questdes a serem resolvidas de forma
objetiva, buscando retornos rapidos e conclusivos.
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Contatos:

Telefone: 55 19 3812-1331

Endereco — Rua Santa Gertrudes, 1487 — 22 Andar, Sala 3 - Jd. Bela Vista
Cosmopolis/SP, CEP: 13150-524.

E-mail: ouvidoria@dynamusoperacional.com.br

7. COMUNICAGCAO E TREINAMENTO

A Dynamus promove e incentiva a realizacdo de treinamentos presenciais, por meio de
reunides e didlogos didrios. Os treinamentos sdao focados na capacitacdao dos seus
colaboradores no Programa de Integridade, Cédigos de Condutas Eticas, prevencido e
combate a corrupcdo e a lavagem de dinheiro, entre outros temas pertinentes. O
programa é disseminado por meio de acbes de comunicacdo e de treinamentos
adaptados a cada tipo de publico.

As acoes de comunicacdo e educacdo sobre o Programa de Integridade buscam, entre
outros objetivos, que alta direcdo, colaboradores e partes relacionadas a Dynamus:

1. Aprofundamento dos seus conhecimentos sobre as diretrizes de integridade e
de condutas éticas, bem como a aplicacdo pratica destes conceitos e valores da
empresa aos negdcios e a gestdo de processos e de pessoas;

2. Capacitacdo para detectar, prevenir e resolver dilemas éticos, conflitos de
interesses, conflitos interpessoais e orientacdo de condutas, inerentes aos seus
cargos, fungdes e atividades;

3. Conhecimento das suas possiveis contribuicées para a melhoria do Programa de
Integridade da Dynamus;

4. Ciéncia aos canais de denuncias e meios para resolucao de duvidas.

Todos os treinamentos e temas ministrados sdo registrados para garantir a efetiva
participacdo de todos os colaboradores. A participacdo dos colaboradores nos
treinamentos do Cédigo de Condutas e Eticas e nos temas inerentes ao Programa de
Integridade podem servir como pré-requisitos para inscricdo em oportunidades de
ascensao profissional na empresa.
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8. MONITORAMENTO E ACOES DE MELHORIA

A Dynamus trabalha com o monitoramento continuo do Programa de Integridade,
através de controles e auditorias internas. Dessa forma eventuais fragilidades sao
identificas e corrigias afim de atualizar e melhorar o programa.

O monitoramento e a analise de insumos também sdo estratégias adotas pela empresa,
que contribuem para o aperfeicoamento do programa. Investigagdes ligadas a praticas
ilicitos contra a administragcdo, eventuais reclamag¢des de clientes, relatérios de
auditorias e informagGes obtidas a partir dos canais de denuncias sdao ferramentas
utilizadas pela Dynamus para esse monitoramento e para as a¢des de melhorias.

Algumas importantes a¢des que visam o aperfeicoamento e a melhoria continua do
Programa de Integridade foram listadas abaixo:

¢ Benchmark com empresas reconhecidas no mercado pela adog¢ao das melhores
praticas de integridade;

e Qualificacdo técnica sobre o tema para os colaboradores envolvidos diretamente
no Programa;

e Participacdo em féruns e debates sobre o tema.

8.1. Medidas Disciplinares

Dentro do monitoramento e das acdes de melhorias existem as medidas disciplinares,
que através de indicadores avalia periodicamente sua efetividade para verificagcdo de
oportunidades de melhorias. As medidas disciplinares sdo aplicadas através de
mecanismos para correcdo de atos ilicitos.

e Acoes de Correcgao
Sdo realizadas no tempo apropriado, de forma efetiva para detectar posturas
inadequadas e suspende-las tomando as medidas disciplinares necessdrias aos
responsaveis.

e Apuragao de Irregularidades

As denuncias recebidas por meio da ouvidoria, serdo analisadas pela diretoria da
Dynamus com o foco nas irregularidades e desvios dos valores definidos no Cédigo de
Etica e no programa de Integridade.
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e Aplicacao de Medidas Disciplinares

Tendo em vista que o Programa de Integridade é fundado por um conjunto de agdes,
ferramentas e procedimentos, as violagdes ao programa cometidas por colaboradores
e dirigentes serdo submetidas as a¢des disciplinares existentes.

9. DISPOSICOES FINAIS

Desde 2014, a Dynamus busca o desenvolvimento e o fortalecimento dos principios
governamentais e empresariais de gestdo da ética, com o objetivo de aprimorar o
relacionamento das empresas com os seus diversos publicos e com a sociedade em
geral. E é nesse contexto que o Programa de Integridade se consolida, por meio de um
sistema que engloba todas as areas da empresa, de modo a prevenir que a Dynamus e
as pessoas que atuam em seu nome se envolvam em situacGes fora do padrdo
recomendado.

O Programa de Integridade Dynamus tem a participacdo e o compromisso efetivo da
Diretoria, como forma de fortalecer os processos e mitigar os riscos da empresa,
implementando e o aperfeicoando continuamente as acdes de prevencdo e combate a
corrupcdo. Nesse contexto, ter uma instancia responsavel pela integridade favorece o
cenario para que a cultura de integridade seja cada vez mais vivenciada e praticada em
toda a cadeia de valor da empresa.
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